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Appunti per l'attivazione del
Servizio Telematico Doganale E.D.I.

(a cura del Dr. Maurizio Bacchiega)

Questa guida ha lo scopo di aiutare il professionista che vuole abilitarsi per I'invio telematico dei
modelli Itrastat illustrando le procedure che dovra rispettare senza avere la pretesa di sostituirsi ai
manuali operativi ufficiali predisposti dall'Agenzia delle Dogane.

L'esempio riporta la procedura sia per il professionista persona fisica che per lo studio associato.

Prima Fase — la richiesta di abilitazione -

Servizi enti locali

Click rapidi | E

Norme doganali
Tariffa doganale TARIC

Accise

Cambi doganali

accedere al sito: www.agenziadogane.gov.it

a destra cliccare su:

4 4 & & @

Intrastat

Sportello Unico Doganale

Lotta alla contraffazione

4 4 & 8

Operatore Economico
Autorizzato — AEO

Laboratori e attivita
chimiche

L ]

o MNovita

4 Formazione a distanza per gli operator

Adesione al servizio telematica doganale
Guida per |'attivazione e l'utilizzo del Servizio - pdf (1,92 MB) aggiornata al 15,/11/2009

pot s |::> Istanza di adesione

W Servizio Telernaticn Doganale - Accesso

Istruzioni ed Informazioni per [tilizzo del servizia telematico doganale
Modifiche alle autorizzazioni al servizio telematico doganale

W Guida operativa e racciati record

Termpi medi di risposta del Sistema Telematico

EH  "Nuove modalits di richiesta modifiche autorizzazioni al Servizio Telematico Doganale” - pdf (134 KB)

n:Qn:QEk



http://www.agenziadogane.gov.it/

L'avviso che viene visualizzato dal programma ricorda che, come gia illustrato nella precedete
guida a cura di questa commissione consultiva per il servizio Entratel, la firma digitale ¢ rilasciata
solo a persone fisiche dal 1/1/2010.

accedere al servizio: Procedi con adesione al Servizio Telematico

si accede a questa pagina:

x*x
S| o ‘ *
V|« X + AGENZIA
: » PN x DELLE
DOGANE

Horme  Istruzioni Elenco  Stampa Chiavi e
Page Scheda Uffici Scheda passward

S

|| ?

Istanza di adesione al Servizio Telematico doganale

Leggere attentamente i riferimenti normativi & le definizioni proprie del servizio:_Adesione al Servizio
Telematico

Per ottenere I'autorizzazione, occorre compilare la scheda informativa, stampare |a richiesta di adesione al
servizio ed inviare l'istanza al sistema.

Per poter effettuare |a stampa & necessario disporre del prodotto Acrobat Reader; nel caso in cui se ne
risulti sprovwisti, & possihile prelevarlo dal sito www.adobe i,

I dati saranno controllati dall'ufficio doganale prescelto al momento dell'inserimento dei dati, presso il guale
sara possibile recarsi per:

® cottoscrivere listanza di adesione;

® ritirare I'autorizzazione.

Leqgi le istruzioni, seleziona la provincia e inizia la registrazione, scegliendo il tipo di scheda da
presentare { Richiedente, Fornitore di servizi o Ente Locale)

Provincia  :Brescia fw

& Richiedente

(O Farnitare di servizi (soggetto incaricato solo della trasmissione telematica dei file da parte
f dei soggett richiedenti, Mon dispone della firma digitale)

() Ente locale

Conferma

Per ulteriori informazioni di dettaglio sull'utilizzo del servizio telematico e la predisposizione dei documenti
per l'invio telematico accedere al sito: _Assistenza on-line.

Per usufruire di corsi di formazione specificl per I'abilitazione al Servizio Telematico Doganale o corsi che
riguardano tematiche doganali, accise e laboratori accedere al sito: _Formazione a distanza per ali

operator,
Istruzioni
per maggiori informazione ¢ in linea una guida, usare il tasto: Scheda

?




ora si passa a questa pagina:

- — T W —

Registrazione al Servizio Telematico Doganale

Horme  Istruzioni Elencoe  Stampa Chiavi e
Page Scheda Ufici Scheda password

>y || ? 2| a

SCHEDA INFORMATIVA - FORNITORE

Legge sulla privacy

Informativa sul trattamento dei dati personali ai sensi della Legge 675/96.

M.B.: 'utente & tenuto a leggere interamente il testo utilizzando la barra di
scorrimento verticale.

La informiamo, ai sensi dell'art. 10 della Legge 675/96 e
successive modifiche, che il trattamento deil dati da Lei forniti
in fase di adesione al 3ervizio Telematico Doganale [E.D.I.=
Electronic Data Interchange) & finalizzato unicamente
all'erogazione del serwvizio stesso. In caso di mancato
conferimento del consenso al trattawento dei dati, 17 operazione
di registrazione non andra a buon fine. La informiamo, inoltre,
che sard sua facoltd acconsentire al trattamento dei Suoi dati
direttamente o attkraversSo terzi — anche tramite una o pin

[

| £

Esprimo il mio consenso

Indicare il Codice

fiscale o la Partita Codice fiscale RSSCNZEECE4E507E
1va
Partita iva

Scegliere I'Ufficio
Doganale

|2?4IDD — UFFICIO DELLE DOGANE DI BREESCIA w

[ECanermaE I l Annulla l

Occorre esprimere il consenso e confermare
Il sistema si collega con 'anagrafe tributaria ed estrae i1 dati associati a quelli inseriti dall'utente.

si passa alla pagina successiva:



Registrazione al Servizio Telematico Doganale

Home  Istruzioni Elenco  Stampa Chiavi e
Page Scheda IIffici Scheda password

&> | =3 &
SCHEDA INFORMATIVA - RICHIEDENTE RS5LMNAGBHS0L741R

Ufficio Doganale prescelto: 274100 - UFFICIO DELLE DOGANE DI BRESCIA
1. DATI IDENTIFICATIVI DEL RICHIEDENTE
Dati ricavati =
automaticamente dal =  Partita I¥A
codice fiscale. £ 01348800085
Se il richiedente % Cognome e nome, Ditta, Denominazione o Ragione Sociale
dispone di un = |ROSSIMARIO |
certificato attribuito da = 1ndirizzo
altro ente certificatore = |PIAZZA OLIORO 1 |
& necessario £
effettuarne la S ggeomune
selezione nella relativa = |EIRESCIA |
listhox. E C.A.P. Provincia

= [

% Enti certificatori riconosciuti CNIPA

% |—nessun certificato — V|
Da completare =
indicando S Telefono Fax E-mail
obbligatoriamente il - = n30p00000 030000001 | |rossialdo@gmail.com
numero di telefono e £
I'indirizzo di e-mail; £
per l'invio dei modelli =
accise & obbligatorio £
anche il numero di fax. =
2. DOCUMENTI DA TRASMETTERE E TIPOLOGIA DI UTENTE

Documenti da trasmettere: fAgisce in qualita di:

Barrare la casella
corrispondente al tipo [] Dichiarazioni doganali [] Importatore/esportatore
di documento da D Dichiarazioni sommarie D Rappresentante indiretto

trasmettere {anche pin
di una) e la casella che
indica "come” agisce il
richiedente
{importatore
fesportatore,
spedizioniere
doganale....}.

F Doganalista

Codice patentino: |:|

Elenchi INTRA [] Soogetto Obbligato

Compilare come indicato.

L'esempio riportato vale sia per il professionista persona fisica che per lo studio associato (o
societa di servizi). Nella seconda parte della pagina occorre indicare il numero degli eventuali
sottoscrittori (solo per studi associati o societa di servizi).



Seconda parte della pagina relativa a Professionista persona fisica:

2. DOCUMENTI DA TRASMETTERE E TIPOLOGIA DI UTENTE

Documenti da trasmettere: Agisce in qualita di:
Barrare la casella
corrispondente al tipo [] Dichiarazioni doganali [] Importatore fesportatore
di documento da |:| Dichiarazioni sommarie D Rappresentante indiretto

trasmettere { anche pin
di una) e la casella che
indica "come” agisce il
richiedente
{importatore
fesportatore,
spedizioniere
doganale....}.

F Doganalista

Codice patentino:

Elenchi INTRA [] Soggetto obbligato
Soggetto Delegato

Modelli accise

OO

Agevolazioni accise (agevolazione agli autotrasportatori e carbon tax)

Richiesta dati T.C.
Servizi laboratori chimici

Lotta alla contraffazione

|

Da compilare se il

richiedente intende [] Protocollo HTTP []Protocollo FTP
trasmettere in proprio F Elenco ulteriori postazioni di collegamento
NMumero ulteriori postazioni
1]
4. FORNITORI DI SERVIZI
Da compilare se il
richiedente intende F Elenco fornitori di servizi

avvalersi di uno o pia

P . MNumero fornitori di servizi
fornitori di servizio per

la trasmissione 0

3. SOTTOSCRITTORI -

Sezione da compilare £

soltanto se il 7 Elenco sottoscrittori

richiedente ha
incaricato almeno un
sottoscrittore alla
firma dei documenti da
trasmettere per via
telematica

Numero sottoscrittori

0

Canferma, ” Reimposta ” Annulla




Seconda parte della pagina relativa a studio associato o societa di servizi:

2. DOCUMENTI DA TRASMETTERE E TIPOLOGIA DI UTENTE

Documenti da trasmettere: Agisce in qualita di:
Barrare la casella
corrispondente al tipo [] Dichiarazioni doganali [] Importatore fesportatore
di documento da |:| Dichiarazioni sommarie |:| Rappresentante indiretto

trasmettere {anche pii
di una) e la casella che
indica "come” agisce il
richiedente
{importatore
fesportatore,
spedizioniere
doganale....).

[] Poganalista

Codice patentino:

Elenchi INTRA [] Soggetto Obbligato
Soggetto Delegato

Modelli accise

N

Agevolazioni accise {agevolazione agli autotrasportatori e carbon tax)

Richiesta dati T.C.

Servizi laboratori chimici

|

Lotta alla contraffazione

3. MODALITA" DI CONNESSIONE DEL RICHIEDENTE

Da compilare se il

richiedente intende = Protocollo HTTP []Protocollo FTP
trasmettere in proprio % P Elenco ulteriori postazioni di collegamento
g Mumero ulteriori postazioni
= o
4, FORNITORI DI SERVIZI
Da compilare se il
richiedente intende F] Elenco fornitori di servizi

avwalersi di uno o pia
fornitori di servizio per
la trasmissione

Numero fornitori di servizi

0

3. SOTTOSCRITTORI

Sezione da compilare
soltanto se il
richiedente ha
incaricato almeno un
sottoscrittore alla
firma dei documenti da
trasmettere per via
telematica

Elenco sottoscrittori

Numero sottoscrittori

1

[ Caonferma H Feimposta H Annulla ]

Confermare 1 dati inseriti. Se 1 dati sono correttamente impostati si passa a questa pagina:



Registrazione al Servizio Telematico Doganale
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SCHEDA INFORMATIVA - 03531270175

PASSA A ...
{si Inserisci nuovo sottoscrittore {da acquisire 1 - acquisiti 0)

(") Elenco sottoscrittori {acquisiti 0}
() Inizio scheda

() Chiudi e Stampa Scheda

’ Cu:unfermal [ Reimpnsta] ’ Indietro ]

Per le persone fisiche si passa subito alla stampa ed all'invio mentre per gli studi associati e per le
societa si servizi occorre inserire i dati dei sottoscrittori. Spuntate la voce relativa (come indicato

sopra) e procedere come segue:

[REEIRNTS) LEudaIdin LS “eainpa winaw =

Page Scheda Liffici Scheda password

ey | ? 2| &

SCHEDA INFORMATIVA - 03531270175

Dati del sottoscrittore
Codice fiscale

Se il sottoscrittore 3CCMRZE2E18B167R
dispone di un certificato =
attribuito da altro ente 0gnome e nome
certificatore & \BACCHIEGA MAURIZIO |

necessario effettuarne la E-mail

selezione nella relativa |MAURIZ|D@BACCH|EGA.CDM
listbox.
Telefono Fax
0302303480 | 0302300652 |
Enti certificatori riconosciuti CNIPA
|—nessun cerificato — V|

[ Conferma H Feimposta H Annulla ]

confermare. Se 1 dati sono corretti si ha:

Registrazione al Servizio Telematico Doganale

Horme Istruzioni Elenco  Starmmpa  Chiavi e
Page Scheda LIFfici Scheda password

= =

> || ?

SCHEDA INFORMATIVA - 03531270175

OPERAZIONE i I dati del sottoscrittore BACCHIEGA MAURIZIO avente codice fiscale
CORRETTAMEMNTE ESEGUITA | BCCMRZGZEIBB1S7R sono stabi registrati

MNuowo H Esci l




Continuare con eventuali altri sottoscrittori. Con esci si torna alla pagina precedete dalla quale si
possono controllare 1 sottoscrittori inseriti:

* x* DUGANE

Registrazione al Servizio Telematico Doganale

Harme  Istruzioni Elemco  Starmmpa Chiavie
Page Scheda Uffici Scheda paszsword

ey || ? 2| a

SCHEDA INFORMATIVA - 03531270175

PASSA A ...
() Inserisci nuovo sottoscrittore {da acquisire 1 - acquisiti 1)

{#} Elenco sottoscrittori (acquisiti 1)
() Inizio scheda

() Chiudi e Stampa Scheda

[ Conferma] [ F’ieimposta] [ Indietra ]

Premendo conferma (occorre spuntare la voce indicata) si ottiene 1'elenco dei sottoscrittori:

Registrazione al Servizio Telematico Doganale

Home  Istruzioni Elenco  Stampa Chiavie
FPage Scheda Uffici Scheda password

| g = & "
ELEMCO SOTTOSCRITTORI ACQUISITI - M. 1
RICHIEDENTE: 03531270175
|Prug.Sott |Suttuscrittore |Te|efono |FAX |Emai|

i |BCCMR262EIBBIS?R |BJ\CCHIEGA MAURIZIO |l]3l]23l]348l] |l]3l]23l]l]652 |MAURIZID@BACCHIEGA.CDM

[ Elimina l [ Indietra ]

Sottoscrittori che possono eventualmente essere eliminati.
Se tutto ¢ corretto si torna alla pagina precedente per stampare ed inviare 1'istanza:

PASSA A ...
(7 Inserisci nuovo sottoscrittore {da acquisire 1 - acquisiti 1)

(] Elenco sottoscrittori {acquisiti 1)
" Inizio scheda

O] Chiudi e Stampa Scheda

Ccnnferma] [ Reimposta] [ Indietro




una volta confermata la pagina precedente il programma riepiloga le informazioni inserite:

SCHEDA INFORMATIVA - 03531270175

RIEPILOGO
INFORMAZIOMI Richiedente che trasmette in proprio:
- Elenchi intrastat

In qualita di: Soggetto Delegato

Numero sottoscrittori 1
Mumero postazioni di collegamento oltre quella principale 0
Mumero ulteriori fornitori di servizi 0

Prima di procedere all'invio dell'Istanza accertarsi di aver inserito tutti i dati
necessari e di aver effettuato correttamente la stampa.

[ Stampa ] [ Indietro ] [Invialstanza]

Prima si procede con la stampa (attendere qualche secondo, a volte minuti) poi con l'invio.
Appare un messaggio da confermare:

SCHEDA INFORMATIVA - 03531270175

IMNYIA ISTAMZA ...
Dopo l'invio dell'istanza elettronica al sistema, sara possibile recarsi
presso gli uffici abilitati dell'Agenzia delle Dogane per sottoscrivere
I'istanza cartacea e ritirare le relative autorizzazioni.

ATTENZIOME: dopo I'invio non sara pid possibile modificare o stampare
I'istanza.

[Inviaistanzal [ Indigtro l

\

Se tutto ¢ stato correttamente eseguito il programma conferma l'invio. Occorre ora recarsi
all'Agenzia delle Dogane per ottenere i codici. Il termine di 30 giorni ¢ perentorio!

SCHEDA INFORMATIVA - 03521270175

INVIA ISTANZA ...
Listanza & stata acquisita dal sistema.

Ci sono 30 giorni di tempo per recarsi presso gli uffici abilitati
dell'Agenzia delle Dogane per sottoscrivere |l'istanza cartacea e
ritirare le relative autorizzazioni: trascorso tale termine I'istanza
decadra e sara cancellata dal sistema.

Sono riportate ora le stampe ottenute sia per quanto riguarda il commercialista persona fisica che
per lo studio associato / societa di servizi.



ALL'AREA CENTRALE TECNOLOGIE PER L’ INNOVAZIONE
Unita Qualita e Sviluppo Competenze ICT
Via Mario Carucci 71 - 00143 Roma

Oggetto: Adesione al servizio telematico doganale.

domiciliato/a in  VIA MORIGXKKIXKES 25124 BRESCIA (BS)

chiede di essere ammesso/a ad usufruire del servizio telematico per la presentazione delle
dichiarazioni doganali, degli elenchi riepilogativi delle cessioni e degli acquisti intracomunitari,
delle dichiarazioni in materia di accise, delle richieste dati di temporanea custodia, alle
condizioni e secondo le modalita determinate dall’ Agenzia delle Dogane e nel rispetto dei
principi stabiliti dallarelativa regolamentazione.
A tal fine:

a) simpegna a riconoscere piena validita giuridica ale dichiarazioni e ai documenti

presentati tramite I'EDI, quali risultano dai dati ricevuti e registrati dal sistema informatico

doganale con I’ osservanza delle prescritte modalita;

b) alega ala presente una scheda informativa, composta di n° 1 fogli, per la

comunicazione dei dati necessari all’instaurazione del collegamento telematico;

c¢) dichiara che intende avvalersi, per la connessione a sistema di accesso e la trasmissione
telematica delle proprie dichiarazioni o documenti, di un terzo fornitore di servizi del quale

comunicai dati identificativi nella predetta scheda informativa (1).

Luogo e data Firma

(1) Solo sericorreil caso.
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1. |DATI IDENTIFICATIVI DEL RICHIEDENTE

COGNOME E NOME, DITTA, DENOMINAZIONE O RAGIONE SOCIALE
BACCHIEGA DOTT. MAURIZIO

CODICE FISCALE NUMERO DI PARTITA LV .A.
BCCMRZ62E18B157R (UL 80520000t 4 23]

INDIRIZZO, C.A.P., CITTA' E PROVINCIA (SIGLA)
VIA MODIGLIANI 139 25124 BRESCIA (BS)

TELEFONO FAX E-MAIL
0302303480 0302300652 maurizio@bacchiega.com

2. [DOCUMENTI DA TRASMETTERE | QUALITA’ DEL SOGGETTO RICHIEDENTE

[] IMPORTATORE ESPORTATORE
[] DICHIARAZIONI DOGANALI
[ ] RAPPRESENTANTE INDIRETTO
[] DICHIARAZIONI SOMMARIE
[ ] DOGANALISTA COD. PATENTINO =

[] SOGGETTO OBBLIGATO
ELENCHI INTRASTAT
SOGGETTO DELEGATO

MODELLI ACCISE
AGEVOLAZIONI ACCISE

RICHIESTA DATIT.C.

SERVIZI LABORATORI CHIMICI

oooioa) K

LOTTA ALLA CONTRAFFAZIONE

3. [DATI IDENTIFICATIVI DEL SOTTOSCRITTORE DIVERSO DAL RICHIEDENTE

COGNOME E NOME

CODICE FISCALE E-MAIL

4. [MODALITA' DI CONNESSIONE DEL RICHIEDENTE

PROTOCOLLO HTTP PROTOCOLLO FTP |:|

[ ] Elenco ulteriori postazioni di collegamento
(Numero ulteriori postazioni 0 )

5. [FORNITORI DI SERVIZIO

[ ] Elenco ulteriori fornitori di servizi
(Numero ulteriori fornitori di servizi 0 )

6. |SOTTOSCRITTORI

[ ] Elenco ulteriori sottoscrittori
(Numero ulteriori sottoscrittori )

NOTE

DATA FIRMA



MaurizioB
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ATTENZIONE — QUESTA PAGINA NON DEVE ESSERE
PRESENTATA IN DOGANA E DEVE ESSERE
CONSERVATA OSSERVANDO CRITERI DI SICUREZZA E
ASSOLUTA RISERVATEZZA IN QUANTO CONTIENE IL
CODICE DI ACCESSO CHE E’ PARTE INTEGRANTE
DELLE CREDENZIALI DI AUTENTICAZIONE DI CIASCUN
UTENTE.

SERVIZIO TELEMATICO — CODICE DI ACCESSO PERSONALE

L'autorizzazione ad usufruire del servizio telematico in qualita di richiedente che trasmette in proprio
per la ditta:
BACCHIEGA DOTT. MAURIZIO

CODICE FISCALE BCCMRZ62E18B157R
POSTAZIONE DI COLLEGAMENTO N. 001

sara rilasciata dagli Uffici Doganali abilitati mediante identificazione di ciascun soggetto destinatario.

Le password da utilizzare (accesso ai servizi di rete e alle applicazioni) e, ove ricorra il caso, i codici segreti (PIN) da
utilizzare per la generazione della chiave pubblica e della chiave privata e, quando necessario, per il loro
annullamento, sono distribuite via Web indicando il codice di accesso:

RAIZRAXNRK

Addi 24 dicembre 2009

AVVERTENZE E NOTE TECNICHE

1. Ambiente reale e ambiente di prova

Il Servizio telematico doganale mette a disposizione degli utenti un ambiente di prova da utilizzare per I'esecuzione di prove tecniche di
trasmissione e ricezione dei messaggi, al fine di verificare le funzionalita del collegamento in base alla configurazione scelta, nonché la
correttezza formale dei dati in essi contenuti.

Una volta inviata correttamente una dichiarazione oggetto dell’autorizzazione, I'utente potra effettuare autonomamente I'abilitazione
I'abilitazione all’ambiente reale consultando il Menu “Operazioni di servizio” sezione “Abilita ambiente reale” di uno dei seguenti URL:
http://addestramento.telematico.dogane.finanze.it/index.html se si accede dalla linea dedicata del Servizio Telematico Doganale
(con modem direttamente al numero telefonico 06.50514953)

https://telematicoprova.agenziadogane.it se si accede da internet.

La configurazione da utilizzare, i codici identificativi e le password da utilizzare sono le stesse nei due ambienti.

2. Connessione mediante linee PSTN/ISDN

Con riferimento alla componente "Accesso remoto" dell'ambiente Windows, il numero di telefono da utilizzare per la connessione al
sistema di accesso doganale ¢ il seguente : 06.5051.4953

3. Accesso ai servizi http

L'accesso ai servizi HTTP & consentito a tutti gli utenti, compresi coloro che hanno richiesto I'abilitazione ai servizi FTP. Si raccomanda
di accedere periodicamente al sito, per consultare gli avvisi e le comunicazioni che I'Agenzia delle Dogane inoltra periodicamente agli
utenti e per consultare le versioni aggiornate dei manuali utente.

Gli URL da referenziare sono i seguenti:

ambiente di prova http://addestramento.telematico.dogane.finanze.it/index.html se si accede dalla linea dedicata
https://telematicoprova.agenziadogane.it se si accede da internet

ambiente reale http://www.telematico.dogane.finanze.it/servlet/telematico/std/index se si accede dalla linea dedicata
https://telematico.agenziadogane.it se si accede da internet

4. Accesso ai servizi FTP

Per 'accesso ai servizi FTP, occorre digitare il comando :
ambiente di prova: ftp ftpprova.telematico.dogane.finanze.it.
ambiente reale: ftp ftp.telematico.dogane.finanze.it.
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ALL'AREA CENTRALE TECNOLOGIE PER L’ INNOVAZIONE
Unita Qualita e Sviluppo Competenze ICT
Via Mario Carucci 71 - 00143 Roma

Oggetto: Adesione al servizio telematico doganale.

II/La sottoscritto/a studio associato

domiciliato/a  in piazza Duomo 1 25100 BRESCIA (BS)

chiede di essere ammesso/a ad usufruire del servizio telematico per la presentazione delle
dichiarazioni doganali, degli elenchi riepilogativi delle cessioni e degli acquisti intracomunitari,
delle dichiarazioni in materia di accise, delle richieste dati di temporanea custodia, alle
condizioni e secondo le modalita determinate dall’Agenzia delle Dogane e nel rispetto dei
principi stabiliti dalla relativa regolamentazione.
A tal fine:

a) s’impegna a riconoscere piena validita giuridica alle dichiarazioni e ai documenti

presentati tramite I’EDI, quali risultano dai dati ricevuti e registrati dal sistema informatico

doganale con I’osservanza delle prescritte modalita;

b) allega alla presente una scheda informativa, composta di n° fogli, per la

_1_
comunicazione dei dati necessari all’instaurazione del collegamento telematico;
9

c¢) dichiara che intende avvalersi, per la connessione al sistema di accesso e la trasmissione
telematica delle proprie dichiarazioni o documenti, di un terzo fornitore di servizi del quale

comunica i dati identificativi nella predetta scheda informativa (1).

Luogo e data Firma

(1) Solo se ricorre il caso.



n
~= * SCHEDA INFORMATIVA
’ y,

&
= *  DOGANE

**
*L
'l'“"""h_.
b
*

1. [DATI IDENTIFICATIVI DEL RICHIEDENTE

COGNOME E NOME, DITTA, DENOMINAZIONE O RAGIONE SOCIALE

XKKBREENXK XX IAX X
CODICE FISCALE NUMERO DI PARTITA L.V.A.
03531270175 03531270175

INDIRIZZO, C.A.P., CITTA' E PROVINCIA (SIGLA)
Y XK X OXPHXX

N0

TELEFONO E-MAIL
0302303480 0302300652 MAURIZIO@BACCHIEGA.COM

2. |DOCUMENTI DA TRASMETTERE | QUALITA’ DEL SOGGETTO RICHIEDENTE

[ ] IMPORTATORE ESPORTATORE
[] DICHIARAZIONI DOGANALI
[ ] RAPPRESENTANTE INDIRETTO
[] DICHIARAZIONI SOMMARIE

[ ] DOGANALISTA COD. PATENTINO =
[ ] SOGGETTO OBBLIGATO
[X] ELENCHIINTRASTAT
SOGGETTO DELEGATO
[] MODELLI ACCISE
[ ] AGEVOLAZIONI ACCISE
[] RICHIESTA DATIT.C.
[] SERVIZILABORATORI CHIMICI
[ ] LOTTA ALLA CONTRAFFAZIONE
3. |[DATI IDENTIFICATIVI DEL SOTTOSCRITTORE DIVERSO DAL RICHIEDENTE
COGNOME E NOME
BACCHIEGA MAURIZIO
CODICE FISCALE E-MAIL
BCCMRZ62E18B157R MAURIZIO@BACCHIEGA.COM
4. IMODALITA' DI CONNESSIONE DEL RICHIEDENTE
PROTOCOLLO HTTP m PROTOCOLLO FTP |:|

|:| Elenco ulteriori postazioni di collegamento

(Numero ulteriori postazioni 0 )

5. [FORNITORI DI SERVIZIO

|:| Elenco ulteriori fornitori di servizi
(Numero ulteriori fornitori di servizi 0 )

6. [SOTTOSCRITTORI

|:| Elenco ulteriori sottoscrittori
(Numero ulteriori sottoscrittori )

NOTE

DATA FIRMA
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.
* A ATTENZIONE - QUESTA PAGINA NON DEVE ESSERE
b ‘ " PRESENTATA IN DOGANA E DEVE ESSERE
+ "‘:\1...: - CONSERVATA OSSERVANDO CRITERI DI SICUREZZA E
ASSOLUTA RISERVATEZZA IN QUANTO CONTIENE IL
* h * CODICE DI ACCESSO CHE E’ PARTE INTEGRANTE
* . * DOGANE DELLE CREDENZIALI DI AUTENTICAZIONE DI CIASCUN

UTENTE.

SERVIZIO TELEMATICO - CODICE DI ACCESSO PERSONALE

L'autorizzazione ad usufruire del servizio telematico in qualita di richiedente che trasmette in proprio
per la ditta:

X RBDRRBEERXBI X x

CODICE FISCALE 03531270175
POSTAZIONE DI COLLEGAMENTO N. 001

sara rilasciata dagli Uffici Doganali abilitati mediante identificazione di ciascun soggetto destinatario.

Le password da utilizzare (accesso ai servizi di rete e alle applicazioni) e, ove ricorra il caso, i codici segreti (PIN) da
utilizzare per la generazione della chiave pubblica e della chiave privata e, quando necessario, per il loro
annullamento, sono distribuite via Web indicando il codice di accesso:

Addi 10 febbraio 2010

AVVERTENZE E NOTE TECNICHE

1. Ambiente reale e ambiente di prova

Il Servizio telematico doganale mette a disposizione degli utenti un ambiente di prova da utilizzare per I'esecuzione di prove tecniche di
trasmissione e ricezione dei messaggi, al fine di verificare le funzionalita del collegamento in base alla configurazione scelta, nonché la
correttezza formale dei dati in essi contenuti.

Una volta inviata correttamente una dichiarazione oggetto dell’autorizzazione, I'utente potra effettuare autonomamente I'abilitazione
I'abilitazione all’ambiente reale consultando il Menu “Operazioni di servizio” sezione “Abilita ambiente reale” di uno dei seguenti URL:
http://addestramento.telematico.dogane.finanze.it/index.html se si accede dalla linea dedicata del Servizio Telematico Doganale
(con modem direttamente al numero telefonico 06.50514953)

https://telematicoprova.agenziadogane.it se si accede da internet.

La configurazione da utilizzare, i codici identificativi e le password da utilizzare sono le stesse nei due ambienti.

2. Connessione mediante linee PSTN/ISDN

Con riferimento alla componente "Accesso remoto" dell'ambiente Windows, il numero di telefono da utilizzare per la connessione al
sistema di accesso doganale ¢ il seguente : 06.5051.4953

3. Accesso ai servizi http

L'accesso ai servizi HTTP & consentito a tutti gli utenti, compresi coloro che hanno richiesto I'abilitazione ai servizi FTP. Si raccomanda
di accedere periodicamente al sito, per consultare gli avvisi e le comunicazioni che I'Agenzia delle Dogane inoltra periodicamente agli
utenti e per consultare le versioni aggiornate dei manuali utente.

Gli URL da referenziare sono i seguenti:

ambiente di prova http://addestramento.telematico.dogane.finanze.it/index.html se si accede dalla linea dedicata
https://telematicoprova.agenziadogane.it se si accede da internet

ambiente reale http://lwww.telematico.dogane.finanze.it/servlet/telematico/std/index se si accede dalla linea dedicata
https://telematico.agenziadogane.it se si accede da internet

4. Accesso ai servizi FTP

Per l'accesso ai servizi FTP, occorre digitare il comando :
ambiente di prova: ftp ftpprova.telematico.dogane.finanze.it.
ambiente reale: ftp ftp.telematico.dogane.finanze.it.
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.
* A ATTENZIONE - QUESTA PAGINA NON DEVE ESSERE
b ‘ " PRESENTATA IN DOGANA E DEVE ESSERE
+ "‘:\1...: - CONSERVATA OSSERVANDO CRITERI DI SICUREZZA E
ASSOLUTA RISERVATEZZA IN QUANTO CONTIENE IL
* h * CODICE DI ACCESSO CHE E’ PARTE INTEGRANTE
* . * DOGANE DELLE CREDENZIALI DI AUTENTICAZIONE DI CIASCUN

UTENTE.

SERVIZIO TELEMATICO - CODICE DI ACCESSO PERSONALE

L'autorizzazione ad usufruire del servizio telematico in qualita di sottoscrittore
per la ditta:
BACCHIEGA MAURIZIO

CODICE FISCALE BCCMRZ62E18B157R
POSTAZIONE DI COLLEGAMENTO N. 001

sara rilasciata dagli Uffici Doganali abilitati mediante identificazione di ciascun soggetto destinatario.

Le password da utilizzare (accesso ai servizi di rete e alle applicazioni) e, ove ricorra il caso, i codici segreti (PIN) da
utilizzare per la generazione della chiave pubblica e della chiave privata e, quando necessario, per il loro
annullamento, sono distribuite via Web indicando il codice di accesso:

KR NBEBB BRI

Addi 10 febbraio 2010

AVVERTENZE E NOTE TECNICHE

1. Ambiente reale e ambiente di prova

Il Servizio telematico doganale mette a disposizione degli utenti un ambiente di prova da utilizzare per I'esecuzione di prove tecniche di
trasmissione e ricezione dei messaggi, al fine di verificare le funzionalita del collegamento in base alla configurazione scelta, nonché la
correttezza formale dei dati in essi contenuti.

Una volta inviata correttamente una dichiarazione oggetto dell’autorizzazione, I'utente potra effettuare autonomamente I'abilitazione
I'abilitazione all’ambiente reale consultando il Menu “Operazioni di servizio” sezione “Abilita ambiente reale” di uno dei seguenti URL:
http://addestramento.telematico.dogane.finanze.it/index.html se si accede dalla linea dedicata del Servizio Telematico Doganale
(con modem direttamente al numero telefonico 06.50514953)

https://telematicoprova.agenziadogane.it se si accede da internet.

La configurazione da utilizzare, i codici identificativi e le password da utilizzare sono le stesse nei due ambienti.

2. Connessione mediante linee PSTN/ISDN

Con riferimento alla componente "Accesso remoto" dell'ambiente Windows, il numero di telefono da utilizzare per la connessione al
sistema di accesso doganale ¢ il seguente : 06.5051.4953

3. Accesso ai servizi http

L'accesso ai servizi HTTP & consentito a tutti gli utenti, compresi coloro che hanno richiesto I'abilitazione ai servizi FTP. Si raccomanda
di accedere periodicamente al sito, per consultare gli avvisi e le comunicazioni che I'Agenzia delle Dogane inoltra periodicamente agli
utenti e per consultare le versioni aggiornate dei manuali utente.

Gli URL da referenziare sono i seguenti:

ambiente di prova http://addestramento.telematico.dogane.finanze.it/index.html se si accede dalla linea dedicata
https://telematicoprova.agenziadogane.it se si accede da internet

ambiente reale http://lwww.telematico.dogane.finanze.it/servlet/telematico/std/index se si accede dalla linea dedicata
https://telematico.agenziadogane.it se si accede da internet

4. Accesso ai servizi FTP

Per l'accesso ai servizi FTP, occorre digitare il comando :
ambiente di prova: ftp ftpprova.telematico.dogane.finanze.it.
ambiente reale: ftp ftp.telematico.dogane.finanze.it.
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Seconda Fase — la generazione delle chiavi -

Sempre dal sito dell'Agenzia occorre accedere alla seguente procedura:

S Novitd

./ Eormazione a distanza per gli operatar|

Adesione al servizio telematica doganale

Guida per 'attivazione e l'utilizzo del Servizio - pdf (1,92 MB)Y aggiornata al 15/11/2009

[stanza di adesione

|:> M Servizio Telematico Doganale - Accesso

Istruzioni ed Informagioni per ['utilizzo del servizio telematico doganale

Modifiche alle autorizzazioni al servizio telematico doganale

I Guida operativa e tracciati record

- -
n!Qn!QE'\

Termpi medi di risposta del Sisterna Telamatico

EH  "Nuove modalits di richiesta modifiche autorizzazioni al Servizio Telematico Doganale” - pdf (134 KB)

occorre ora installare il certificato di protezione (punto 1):

ki browi in: Home - Servizi - Servizio Telematico Doganale - E.0LT,
Servizio Telematico Doganale - Accesso

Il servizio telematico doganale pud essere raggiunto direttamente via |
preliminari:

1. configura il browser {guide in formato POF)
o Metscape 4.x (181 KB)
o Metscape 6.2.1 {versione inglese) (150 KB)
o Explorer 4.x {128 KB)
@ o Explorer 5. per Windows (167 KB
Cpera 6.01 {versione inglese) {132 KB)
:> 2. installa il certificato di protezione all'interno del tuo browser

]

Le wersioni pill recenti dei browser sono per |o pid gia configurate nel r
Ora accedi al servizio:

ammbiente reale

::> ambiente di prova

I1 browser segnalera diversi errori ai quali occorre sempre confermare che la procedura ¢ corretta e
che non ci sono problemi. Se si riesce ad installare il certificato di protezione si passa all'ambiente
di prova (punto 2).

Occorre prestare molta attenzione all'installazione del certificato di protezione perché si deve
sempre autorizzare e confermare le operazioniche o

MIIDZzCChk+ghvIBAZTBAD ANBgkeghkiGIwOBAQQF ADBAMQswCQTDVQQGEWI JVDED

. MB3GA1UECKNUQU Lbnp pTSEkZU X3 ISBED2 dlionlx G2 AT BgNVE kSTE L enZpenkg
state ¢ Omp lendo . 46Vs 21 hdG1 5aTESHBAGA UE Ax M QO EGRGSNTHS 1 NB4XD TAyHT Tul 1 ASHTHD VX
DTEyNTLwizASHTHONVowXTELLAKGA1 UEBRNCS VO HT A BGVE Ao TFEF nZUS 6aVEQ
26V SHATGRGINTTS | MRS wGOTIVOQLE X ITZX T2 pp THE Ls GV TXRp T210KE § AQBaNV
BANTCUNE IERv 22 FuZTCCAS [vDQYJKoZ [hvelNAQEBEQADggEP ADCC AQoCagEB kLmd

Una Volta lnstallato 11 Certlﬁcato dl protezlone U3Pbd LkF 16FbT zsPerrQLDS/ DvES 19n+DShog L kSV1FO1vDPQISASrIBERvi N
DWXRE35Cer 117HIvEpLE23 15 nT brimkvs Ot nB/ ) 120/ ¢ 6/ 1t U LFGRI 1NV guXC

1 1 1 1 BTZWpXi9pThazxerth? 6hdVervQrVEivB L SLEQUECOGZNznEFhi YoV uulinb T £
S1 Ottengono dlverse SegnalaZIOHL 23F TARHxHgD 8k VhbxZqRus yEx2 padt CEveI4L Qb Ond S5 adigRi TerINy TEW

. . K3 TsSNQ4MIVAECH Jev T EwiPD=85 i kuhw5 4000258 29 IND L BuF Bt X2 14+sMLEpFsT

Con Firefox appare queSta pagma Q/+VELr02 £K5nr RCLECAVE A LN yHD knDWFDVRATAQH/ BATYAVER / 2AdBallVHQAE
. . . FgQUaV0hdhi30zBI&nP g2 KAk, FelUdBewDQFTKo 2T hve N AQEEB QLD ggEB AT 1o yome

non preoccupateVI e continuate il lavoro. J04KMYIVIVDEPUTE Tde Td0q 22 Tyaluldeco) CRPOSYSETEAe 64t IS 24ve ke hBY

OSFTxr754qPxak js 1XH// rallJH1yF £0DuYoOzexE ln7B 1hVE i +5EUaDb LORRECHY
BtuDpuoHFLnDTh3NPCEyth 64/ 85680/ THunS 25g0CGE LatD T+obith I Tvs ENHRE
155/ VUNREYPLr3Doge kwH3 UINPhInS ATy ZyuiayBlkt /3GEuTS HBDAE 6 P Iy
qurwikLIp20LIVGIX0S4eGoa0Hxpi RE462k5 1673 LFCOXKRs £ tHEsvOTHP2UAREK
148/ akvES1E/ WHQ=



se dopo aver cliccato su “ambiente di prova” ottenete questo errore:

Tempo per la connessione esaurito

1l server telemaficoprova.agenziadogane.it sta impiegando Troppo tempo a
rispondere,

= ] sito potrebbe non essere disponibile o sovraccarico, Riprovare fra qualche
rmomenta.

= Sg noh & possibile caricare alcuna pagina, controllare la connessione di rete del
computer,

m Se il computer o la rete sono protetti da un fireweall 0 un proxy, assicurarsi che
Firefox abbia i perressi per accedera al web,

non preoccupatevi perché succede molto spesso, occorre riprovare qualche ora dopo ed a volte il
giorno successivo!

Nella voce “Ti aiuto?” si trova il collegamento per scaricare la guida rapida (allegata in calce). Le
procedure da seguire sono spiegate abbastanza chiaramente pertanto si ¢ ritento di non dover
procedere ad una nuova trascrizione. Sono stati segnalati solo alcuni “ostacoli”, non contenuti nella
giuda, che potrebbero creare difficolta in assenza di alcuni chiarimenti.

Procedura da seguire:
Seguire la guida fino a pagina 4.
Se avete compilato correttamente i campi richiesti esce questa pagina da stampare e conservare:

Servizio telematico doganale - Ambiente di Prova

Operazioni di servizio | Dperazioni su file |  Operazioni di prelieve | Servizi | Ti aiute?

Sei nella sezione = Operazioni di Servizio = Primo accesso

Data: 05/02/2010  Codice abilitato: 258K Utents: BCCMRZGZELBB1STR

Utente di rete:

[

Password di rete:

P d da utili Password di accesso
assword da utilizzare per all'applicazione: _I

“I'autenticazione richiesta”

PIN:

G

PIN di revoca:

|




Software e

Per la Firma Digitale
Continua ...

Quando si clicca su:

il messaggio potrebbe essere diverso da quello indicato a pagina 5 della guida e precisamente:

Autenticazione richiesta

9 IUn nome ukente & una passward sonao skati richiesti da bktps: ) telematicoprava, agenziadogane.it, 11
sito riporta; “Agenzia delle Dogane"

Mome ukente: | | |

Password: | |

Ok l [ #nnulla ]

inserite come nome utente: CODICEFISCALE-001 (riportato nella autorizzazione rilasciata
dall'Agenzia delle Dogane)

Password di accesso
e come password: all’applicazione: (vedere pagina precedete)
Seguire ora la guida operativa ufficiale da pagina 6 fino a pagina 8 con le seguenti osservazioni:
Dopo aver generato il certificato vi viene chiesto su quale supporto lo volete registrare. Se preferite
un dischetto inserite un floppy formattato e vuoto e selezionatelo oppure usate una chiave USB.
NON SALVATELO SUL DISCO FISSO altrimenti la protezione del certificato viene meno dato che
si trova sullo stesso disco che contiene anche le chiavi private.
Saltate la parte da pagina 11 fino a pagina 14 perché la creazione del file e la firma si possono fare
anche direttamente dall'applicazione Intr@web da scaricare e da installare a parte (sempre reperibile

sul sito dell'Agenzia delle Entrate).

Attualmente la versione 2010 non ¢ disponibile occorre scaricare la versione 2008 che deve poi
essere aggiornata a quella del 2009.

Per ogni altro dettaglio ¢ possibile utilizzare le guide presenti sul sito.

Allegato: GUIDA RAPIDA DEL 15/11/2009



GUIDA RAPIDA
versione 15 novembre 2009

AGENZIA
DELLE
DOGANE

Avvertenze: Questa guida vuole costituire un piccolo aiuto per gli operatori che hanno gia presentato
richiesta di adesione al servizio telematico doganale on-line e che presso gli Uffici dell’Agenzia delle

Dogane hanno gia ritirato la relativa autorizzazione, oppure che si propongono di farlo.

Si precisa in ogni caso che questa guida rapida non esime dalla lettura del Manuale utente presente

nell’'ambiente del Servizio Telematico Doganale.
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PRIMO ACCESSO

In questa prima parte ricorderemo i passi da fare per scaricare le credenziali di accesso al
servizio e generare il certificato di firma digitale che servira poi per autenticare i flussi da
trasmettere in telematico.

L'operatore interessato, dopo aver ritirato I'autorizzazione presso |'ufficio doganale, dovra
per prima cosa accedere all’'ambiente di addestramento del telematico dal sito dell’Agenzia
delle Dogane (www.agenziadogane.gov.it) selezionando servizio telematico E.D.I. , poi
accesso al servizio e, da qui, ambiente di prova.

La pagina visualizzata sara la seguente

Home solo testo

Servizio telematico doganale - Ambiente di Prova

| ©Operazioni di servizio | Operazionisufile | Operazioni di prelievo | Servizi | Tiaiuto? |

. ﬂ_}; Registra Q @
Normativa '.L.--tf-' la tu@ Dichiarazioni
Atl

Accedi alle Banche D online
Continua .. Dichiarazioni Intrastat
- L. Continua...
@ Comunicazione del 13/07/2007 14:56:55
Software
Fer la Firma Digitale o . ' i Chimi @
Continua 3 Dal 10 settembre sard attiva, in ambiente di prova, 1a Laboratori Chimici

procedura automatizzata per il contrallo e per la scarico  : Laboratari Chimici
) e . dei dati delle autorizzazioni di perfezionamento attivo e SQnbinua..,

Per i fornitori di servizi passivo (art, 497 c.1 del Reg.to CEE 2454/93) a fronte
Continua ... della presentazione delle relative dichiarazioni doganali, pp— @

contraffazione

Per |3 Sperimentazions  comunicazione-PA-PP.pdf Lotta alla contraffazione

Arcise

La prima operazione che si consiglia & quindi la stampa del manuale utente disponibile sotto
la sezione Ti Aiuto?


http://www.agenziadogane.gov.it/

L'utente, utilizzando il codice di accesso ottenuto in fase di registrazione, scarichera le
proprie credenziali attraverso la funzione PRIMO ACCESSO.

Di seguito si illustrano le diverse situazioni che si potrebbero configurare:

Caso 1) societa che richiede il servizio specificando di avvalersi di uno o piu
sottoscrittori

oltre al codice di accesso abbinato alla societa, che consente di scaricare unicamente le
credenziali di accesso al servizio telematico (password di accesso all’applicazione), € necessario
effettuare un PRIMO ACCESSO con il codice di